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Introduksjon

Formalet med dette dokumentet er a illustrere de krav og retningslinjer som gjelder for alle
inngaende leveranser i REMA Distribusjons (RD) varemottak. Alle krav er basert pa
prinsippene fastlagt i STAND, men er forsgkt tydeliggjort gjennom dette dokumentet.

Ved a overholde kravene i denne guiden vil vi reduserer unadvendig tid benyttet i varemottak
og til avvikshandtering pa vare distribunaler. Dette skal skape en grobunn for gkt lannsomhet
og gjensidig vekst.

Dersom det er spgrsmal om innholdet i denne guiden kan disse rettes til Driftssjef
eller Varemottaksleder ved de respektive distribunalene.

Det henvises for gvrig til STAND og GS1 sine standarder.

RD’s varemottaksstandard

A) Krav til pall

1. Vekt og mal pad pall

e D-pak konstrueres slik at summen av antall lag inklusiv pall, gir en brutto hgyde pa inntil 1200
mm (eventuelt 600mm). Areal og volumutnyttelsen bgr ligge pa 90%.

e D-pak ma ikke veie over 15 kg.

e Maksimal pall vekt 1000 kg.
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2. Merking av paller

e STAND, se www.Stand.no

Standardpall (maks 20cm)

Produkt-
etikett

Transport-
etikett

Maks 800mm til evre del av strekkode

Min 400mm til nedre del av strekkode

Min 50mm fra hjerne

Merking av standard pall

Oversikt over produktinformasjon som skal eller kan merkes pa Standardpall:

temperaturkrav

Opplysning Klartekst GS1-128 (streklkode) Al Format
SSCC (kollinummer)" Skal merkes Skal merkes 00 n2 +nl8
GTIN for pallen? Kan merkes Kan merkes 0l n2 +nl4
GTIN for D-pak inne i pallen Skal merkes Skal merkes 02 n2 +nl4
) . Skal merkes unntatt nar pall er | Skal merkes unntatt nér pall er
Antall D-pak inne i pallen 37 n2 +n.8
definert som D-pak definert som D-pak
Varetekst Skal merkes Merkes ikke
Batch/Lot nr? Skal merkes Skal merkes 10 n2 +an..20
B Skal merkes dersom F-pak har | Skal merkes dersom F-pak har i
Best for dato™ R . 15 n2 +né6
patrykt best for dato patrykt best for dato
Skal merkes for varer med Skal merkes for varer med
Netto vekt . . 3103 n4 +né
variabel vekt variabel vekt
Brutto vekt Skal merkes Kan merkes 3300 n4 + n6
Max. stablevekt Skal merkes Merkes ikke
Skal merkes, hvis produktet har .
Temperaturkrav Merkes ikke

2) Kan i szrtilfelle brukes i en overgangsperiode.
3) Dersom Batch/Lot nr. er utelatt pa D-pak, eller ulike Parti/Batch/Lot nr. pa D-pak skal dette ikke merkes pa pall.
4) Alternativt kan siste forbruksdato GS1-128 AT 17 benyttes til holdbarhetsmerking.

1) SSCC skal angis pa produktetikett, men tillates brukt pa begge etiketter forutsatt at det brukes noeyaktig samme nr.




Strekkodemerking med GS1-128 strekkoder skal gjgres iht. GS1 General Specifications Kapittel 5.4.
Merk spesielt:

o Stgrrelsesfaktor ligger i intervallet 50 % til 94 % av nominell stgrrelse.

e  Minimum hgyde pa strekkoden er 32 mm.

e Ved merking av GTIN (Al 01 og Al 02) skal alltid 14 siffer benyttes.
Nar GTIN har 13 siffer, ma det legges inn en foranstilt 0 (eks. 07038010000065).

e Ved strekkodemerking i GS1-128 benyttes et skilletegn, kalt Function Code 1 (FNC1), mellom
de enkelte informasjonene.
Dette gjelder bortsett fra Al som har forhandsdefinert fast lengde.
Felgende Al-er i dette dokumentet har forhandsdefinert lengde Al 00, Al 01, Al 02, Al 15.

e Det anbefales d ha Al-ene som skal etterfglges av FNC1 til slutt i strekkodelinjen, for da kan
FNC1-koden utelates.

e Det er viktig at kravene til lysmarger
Ved stgrrelsesfaktor 50 % er hgyre og venstre lysmarg pa 5 mm, og ved stgrrelsesfaktor 94 %
er lysmargene 9,4 mm.

3. Type paller hos RD

RD handterer palltyper som er definert som gyldige i STAND (se figur). Lastbaerer alternativer som er
merket gult skal avtales med RD LogAdm DRIFT pa forhand.

139 Gyldige paller

Alle paller m3 tilfredsstille STANDs spesifikasjoner
[ 1/1 ] [ 1/2 ] ( 1/3 ] [ 1/4 ]
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Plast |_,| Gjenbruks 1/1-pall Gjenbruks 1/2-pall Gjenbruks 1/3-pall Alternativ pool-pall
plast plast plast (CHEP),
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Engangspaller

Papp
Kan brukes uten
forutgdende avtale
M3& avtales bilateralt for
pallen tas i bruk

Engangs Y»-pall i

Engangs 1/3-pall i

4. Overheng pa paller

RD aksepterer ikke paller med overheng.


https://www.gs1.org/docs/barcodes/GS1_General_Specifications.pdf

5. Stabilitet pa pall

Leverandgr ma sgrge for at pallen er stabil og forsvarlig sikret. Pallen skal vaere stabil nok til 3 bli
transportert gjennom hele verdikjeden. Bildet under illustrerer en situasjon vi ikke aksepterer:

6. Sikring av pall

Strekkfilm/krympefilm ma festes godt til pallen. All plast skal sitte tett pa pallen, og ikke henge Igst.
Lgs plast vil pavirke fotoseller, og medfgre produksjonsstans. Ikke bruk lim mellom lagene pa pallen.
Det skal veere fri apning for handtering av pall mellom klossene




Strekkfilmen ma pafgres tett rundt varene og sikre en stabil pall.

Ikke overheng, ingen lgs hale av strekkfilm. Palleetikett kan brukes til 3 feste film-enden.
- / //.,.« 3 -

Unnga bruk av pallehjgrner og stropper. Dette ma demonteres fgr depalletering, og skaper mye
ekstraarbeid. | tillegg blir det mange fraksjoner som skal sorteres og handteres.

7. Pallemgnster

Lag ma ikke besta av D-pak som er plassert «feil». Figur 3 viser oppbygging av en pall som ikke
aksepteres, og Figur 4 viser oppbygging av en pall som er gnskelig. Det er viktig at bredden og
lengden pa hvert lag er identiske, og at antall D-pak per rad og deres oppsett er konstant fra lag til
lag. Pallemgnster kan bygges ved at hver D-pak plasseres rett oppa hverandre (sgylemegnster), eller
at lagene bygges ulikt (forbant), som vist i Figur 4. Det er viktig at en variants pallmgnster er
konstant, og ikke endres.



Figure 3

v

Figure 4

8. Hulli pallemgnsteret innenfor lag

Om det er hull i pallemgnsteret, som vist i bildet nedenfor, ma hullet vaere konstant fra bunnen til
toppen av pallen. Hullet ma ikke fylles med noe.

Overflatearealet av hullet ma ikke overstige 300 cm? pa hvert lag.

9. D-pak plassering

Vekten til D-pak skal vaere fordelt over stgrst mulig flate nar den plasseres pa pallen, dvs. stgrst mulig
areal vendt nedover. Arsaken til dette er at vi gnsker stgdig emballasje som ikke velter. Figur 5 er et
eksempel pa en ustgdig forpakning, som skal unngas.
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Figure 5

10. Blandingspall/plukkpall

Dersom det leveres mange varetyper pa samme pall skal det veere pall mellom hver produkttype.

11. Salgspall - halvpaller og tredjedelspaller

overheng ikke tillatt

Halv/tredjedelspall skal vaere stabil og beholde formen selv om den handteres uten slavepall
Alle salgspaller skal ankomme pa slavepall godkjent i.h.t. STAND

Kvartpall er IKKE akseptert

Hver salgspall merkes med egen SSCC

Eksempel pa D-pak SSCC for

Merkevareeiers navn/logo

Tomatsuppe
144 bokser a 250g
GTIN: 0720006435982
Best for dato:  30.11.2019
Lev artikkelnr.: 68156
Batch/Lot No:  RS6
S5CC: 370200036654654223

(01) 0 7020006 43598 2 (15) 191130 {10) R56

(00) 3 70 665465422

120003 3




B) Krav til forpakning/D-pak

1. Pall/D-pak

Det er viktig at egenskapene og mal pa pall og D-pak ikke endres. Om det skjer endringer ma RD bli
gjort kjent med dette slik at informasjonen om varen blir oppdatert i vare systemer.

2. Emballasje/D-pak

D-pak skal vaere tilpasset F-pak, tale stabling, og de forholdene som for gvrig oppstar rundt
handteringen gjennom verdikjeden. Pa denne maten sikres at kigpmannen far et salgbart produkt.

3. Emballasjens styrke

Emballasjen skal vaere sterk nok til a tale fuktighetsvariasjon, og til at den ikke bgyes/blir gdelagt ved
handtering i logistikk kjeden.

4. Best for dato

Best fgr dato ma veere trykket pa etiketten for hver D-pak, og pall der forbrukerpakning er
merkepliktig.

5. Strekkoder pd forpakninger
e Strekkoden skal trykkes pa D-pak og referere til F-pak.
e Strekkoden ma vaere bade lesbar og scannbar.
e Strekkodene og etikettene ma fglge STAND.

Eksempel pa GS1 produktetikett for D-pack:
a N\

Produsentens navn/logo

Dypfryste koteletter, 6 pakninger x 5009

GTIN: Lev. artikkelnr.:
07020009808407 79820624

Best for: Batchnr.:
22.06.2019 5238Y

el

(01 0 F0Z0009 203840 L8O eas {1l0F 543

10



6. Maksimum stgrrelse pa D-pak

RD vil ikke akseptere D-pak som er stgrre enn malene oppgitt nedenfor:

e Bredde 400 mm
e Lengde 600 mm
e Hgyde 400 mm
o Vekt 15 kg

‘mx‘:‘“’

®

F 400 mm HL g

7. Minimum stgrrelse pa D-pak

D-pak som er mindre enn malene under bgr unngas da de ikke kan handteres automatisk.

e Bredde 100 mm
e Lengde 150 mm
e Hgyde 50 mm

f—— 100mm HI\';—‘"“

Figure 8

8. Forholdet mellom hgyde og bredde

Forholdet mellom hgyde og bredde ma vaere mindre enn 2.
9. Forholdet mellom lengde og bredde

Lengden pa en D-pak kan ikke vaere stgrre enn fire ganger bredden.
10. Type emballasje

Krav til D-pak:

e Kan stables enkelt, og er robust.
e Glass/flasker bgr ha et brett/trau i bunnen.

—A
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e Krympefilm er sterk nok til at D-pak holder seg stabil, selv med fysiske pakjenninger (de-
palletering og stabling av D-pak).

Felgende type pakking er godkjent:

o Bglgepappesker

o Boglgepappesker med hull (topp, bunn eller begge deler)
e Bglgepappbrett

e Bglgepappbrett med strekk/krympefilm rundt

Bolgepappesker er a foretrekke da disse er mest effektive under transport gjennom lageret.

Eksempler pd emballasje som ikke fungerer i logistikkjeden:

Enden pd D-pak er ikke sikret D-pak mangler styrke for @ holde pG F-pak

Uakseptabelt brett fordi F-pak ikke er sikret Brett er ikke i stand til G holde pa F-pak

12



Produkter levert i poser (eks. grillkull)

Emballasjen ma tale vekten fra lagene som ligger over, dvs. at D-pak ikke endrer form, bgyes eller bli
misformet av produktene plassert oppa. D-pak skal til enhver tid holde seg innenfor pallen.
Se eksempler nedenfor pa ikke godkjent og godkjent stabling.

Ikke godkjent pall: Her anbefales bglgepappbrett for G holde produktet pd plass og for G motvirke avbgyning.
11. Best fgr dato

Leverandgr ma produsere, merke og distribuere (inkl. EDI) produkter i.h.t retningslinjer trukket opp i
STAND. For varer med holdbarhet under 17 dager gjelder REMA’s retningslinjer.

12. Detaljert vekt informasjon

Ved mottak av produkter som kj@pes inn/faktureres basert pa vekt er det viktig at leverandgr har
levert ordrenummer, leveringsdato, EPD-nr., fullverdig beskrivelse av produktet, vekt totalt for hver
pall. Hvis et produkt er levert pa flere paller, ma hver pall tydelig angi vekt per pall. Se eksempel
nedenfor.
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Eksempel pa GS1 produktetikett for standardpall

Merkevareeiers navn/logo
Dypfryste erter

GTIN: 0720006546824

Best fer dato:  18.09.2019

Temp. krav:  -18°C

Antall D-pak: 40

Maks topplast: 460 kg

Bruttovekt: 460 kg

Batch/Lot No:  12345XF

SS8CC: 370200036571837501

(02) 0 70200 }

06 54682 4 (15) 190918 (37) 40

Nl

0) 12345

F

(00) 3 7020003 657183750 1

w

13. Vektvaremerking

RD krever at leverandgrer merker D-pak og pall for vektvarer med GS1-128 strekkode. Al 310X skal
derfor veere en del av strekkode.

C) Krav til innkjgpsordre

o Ved CIF leveranser forventes det at innkjgpsordre leveres pa en bil med en pakkseddel.
Dersom det er avvik pa dette, ma det kommuniseres til innkjgp.

D) EDI - Electronic Data Interchange

e RD har krav til at alle leverandgrer benytter elektronisk meldingsutveksling pa ordre,
ordrebekreftelse, pakkseddel, og faktura. Disse skal veere av format/standard som til enhver
tid er definert. Vi opererer i dag med arden EANCOM D.93A og STAND. Kravet gjelder ogsa
for salgspaller (pakkseddel niva 4).

E) Retur til leverandgr
e Dersom det av en eller annen arsak er varer som skal returneres til leverandgr, vil dette bli

tatt opp med den enkelte leverandgr av RD Innkjgp.

F) Avvik

14



e Padistribunaler med hgy automasjonsgrad far avvik fra de nevnte standarder og krav, store
konsekvenser. Alle produkter som ikke mgter kravene, ma:
o Manuelt de-palleteseres
o Plukkes manuelt i separat system
e Konsekvensene av dette blir:
o Hgy grad av manuelt arbeid
o Lite ergonomisk arbeid
o Hgye produksjonskostnader

G) Gebyrer

REMA Distribusjon forbeholder seg retten til & kreve kompensasjon for merarbeid og forsinkelser
som fglge av leverandgrens manglende etterlevelse av ovennevnte standarder og/eller andre avtalte
forhold. Stgrrelsen pa kompensasjonen settes basert pa det merarbeidet og de merkostnader som
REMA Distribusjon pafgres. Vi viser til rammeavtalens vedlegg 2.1 Distribunalleveranser for detaljer
rundt dette.

)

Sted/dato Sted/dato

For Leverandgren: For REMA 1000 Norge AS

Pa vegne av:
REMA Distribusjon Import AS
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